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Onnittelut uuden syöttölaitteesi ostosta!  

Microchip Pet Feeder -syöttölaite on suunniteltu tunnistamaan joko mikrosiru, joka on jo 
implantoitu lemmikkiisi, tai Sure Petcare RFID -kaulapantamerkki (yksi mukana - kahden 
pakkaukset myydään erikseen), sallien lemmikillesi pääsyn ruokaan samalla pitäen 
muut eläimet poissa. Suunniteltuna useiden lemmikeiden koteihin, syöttölaite tunnistaa 
luvalliset lemmikit avaamalla kulhon vain niille. Jos luvaton, ahne tai röyhkeä lemmikki 
yrittää syödä kulhosta, se ei aukene, tai jos syöttölaite on jo auki, kansi sulkeutuu. 
SureFeed-kulhoissa on integroitu tiiviste yläkannessa. Tämä on suunniteltu siten, että kun 
syöttölaitteen kansi sulkeutuu, muodostuu tiiviste kulhon yläreunaan pitäen lemmikkisi 
ruuan tuoreempana pitempään. 

Syöttölaitteesi asettaminen toimintaan kodissasi on helppo vaihe vaiheelta -prosessi, joka 
on selitetty tarkasti tässä käyttöoppaassa. Ohjaamme sinut sen läpi alkaen paristojen 
syötöstä lemmikkisi opettamiseen käyttämään syöttölaitetta. Kun luvallinen lemmikki 
asettaa päänsä kulhon vanteen sisään syöttölaitteen edessä, sen mikrosiru tai pannan 
merkki luetaan. Kansi avautuu vain lemmikeille (enintään 32), joille pääsy on sallittu. 

Mitä laatikosta löytyy 
Mikrosirullisen lemmikin syöttölaite

Yksittäinen harmaa kulho

Jaettu harmaa kulho

Harmaa matto

Sure Petcare RFID -kaulapantamerkki

FI Tervetuloa käyttämään uutta syöttölaitettasi
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Sisältö
 
Painikkeet ja valot

Normaali toiminta

Ruoan vaihtaminen (avaa/sulje kansi) 

Kulhot ja matot

Paristot

Lemmikkisi opettaminen syöttölaitteeseen

Lemmikkisi opettaminen syöttölaitteen käyttöön 
(koulutustila) 
 OSA 1 - Lemmikkisi esittely syöttölaitteelle
 OSA 2 - Kannen liikkeen lisääminen

Varovaisen lemmikin esittely syöttölaitteelle

Usean lemmikin kouluttaminen

Syöttölaitteen asetuspaikka 

Kannen sulkuviive

Puhdistus

Vianetsintä

Takuu ja vastuuvapautuslauseke
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Liukusäädin avaa 
/ sulkee kannen 
mahdollistaen 
irrottamisen 
puhdistusta varten. 
Katso sivu 15

Valo - katso 
kuvaukset alla.

Vilkkuva vihreä (kerran sekunnissa) - Opetustila

Vihreä (kiinteä) - Mikrosirun lukeminen (tai opettelu) onnistui

Vilkkuva oranssi - Syöttölaite on koulutustilassa

Vilkkuva punainen (muutaman sekunnin välein) - Paristo vähissä

Valot

Painikkeet ja valot

Lisää lemmikki - käytetään lemmikkisi mikrosirun 
opettamiseen syöttölaitteelle. Katso sivu 8

Auki / Kiinni - antaa pääsyn kulhoon täyttöä 
tai puhdistusta varten.

Koulutustoiminto - käytetään lemmikkisi 
opettamiseen syöttölaitteen käyttöön. Katso sivu 9

Syöttölaitteen takaa löytyy 3 pääsäädintä:

Antureita 
käytetään 
tunnistamaan, 
kun lemmikkisi 
lähestyy 
syöttölaitetta.

Syöttölaitteen matto - roiskunut 
ruoka jää tähän.
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Kun lemmikki laittaa päänsä edessä olevan 
syöttölaitteen vanteen sisään, mikrosirun lukija 
aktivoituu.

Normaali toiminta

Käyttöönotettuna (katso sivut 8-10 käyttöönoton ja koulutuksen varalta) SureFeed Microchip Pet Feeder 
pysäyttää ahneet tai röyhkeät lemmikit syömästä ruokaa, joka ei ole niiden, ja antaa sinulle hallinnan 
lemmikkisi ruokavaliosta, lääkityksestä ja painonhallinnasta. On tavallista, että lemmikit haluavat syödä 
pieniä määriä ruokaa päivän aikana. SureFeed-kulho integroidulla tiivisteellä on suunniteltu ottamaan tämän 
säännöllisen käytön huomioon pitämällä ruoan tuoreempana koko päivän ajan ja vähentämällä jätettä.

1

2

3

4

Syöttölaitteen kansi pysyy suljettuna koko ajan, kunnes 
se avataan ruoan vaihtoa varten - katso sivu 5 - tai kun 
luvallinen lemmikki lähestyy syödäkseen.

Jos lemmikillä on lupa ja se saa syödä, kansi liukuu 
auki niitä varten. 

Jos luvaton tai ahne lemmikki yrittää syödä kulhosta 
kannen ollessa kiinni, niin kansi ei yksinkertaisesti avaudu. 

Kun lemmikki on syönyt ja siirtynyt pois 
syöttölaitteesta, kansi sulkeutuu lyhyen viiveen jälkeen 
(katso sivulta 14 ohjeet kannen viiveen säätämiseksi). 
Tämä taas sulkee kulhon pitäen ruoan tuoreempana.

Luvallinen lemmikki

Luvattomat lemmikit
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Paina avaa/sulje 
-painiketta (     ) avataksesi 

syöttölaitteen.

Täytä puhdas kulho ruoalla. 
Varmista, ettet täytä kulhoa 
liian täyteen, koska tämä voi 

estää kannen sulkeutumisen ja 
aiheuttaa sotkun.

Puhdista kulho tai vaihda 
uusi kulho.

Poista likainen kulho 
puhdistusta varten.

Aseta täytetty kulho 
syöttölaitteeseen ja paina avaa/
sulje (     ) -painiketta sulkeaksesi 
kannen ja ruoan. Syöttölaitetta 

voidaan nyt käyttää normaalisti.

Ennen kuin laitat kulhon takaisin 
syöttölaitteeseen, varmista, että 
kaikki syöttölaitteen pinnat on 

pyyhitty puhtaaksi, eikä kulhossa 
ole ruokajäämiä. Näin kansi liikkuu 

vapaasti ja sulkee kulhon oikein.

Ruoan vaihtaminen (avaa/sulje kansi)

On tärkeää vaihtaa lemmikkisi ruoka päivittäin, ei vain siksi, että lemmikkisi pysyy onnellisena ja 
terveenä, vaan myös pitääksesi syöttölaitteen puhtaana ja toimintakunnossa. 

1

2

3

4

6

5

Osta lisäkulhoja ja -mattoja kysymällä Sure Petcare-jälleenmyyjältä 
tai käymällä sivustolla: surepetcare.com
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Jos sinulla on useita syöttölaitteita tai haluat vain 
räätälöidä oman syöttölaitteesi, voit ostaa värillisiä 
kulhoja ja mattoja erikseen.

Sopiva märkä- tai kuivaruoan 
yhtä annosta varten.

Jaettu kulho on suunniteltu märkä- ja 
kuivaruoalle käytettäväksi samaan aikaan.

Silikonimatto asetetaan syöttölaitteen 
eteen (katso sivulta 3 maton paikka), ja se 
on suunniteltu keräämään ruokasotku ja 
tekemään päivittäisestä siivouksesta helppoa.

Kulhot ja matot

Osta lisäkulhoja ja -mattoja kysymällä Sure Petcare-jälleenmyyjältä 
tai käymällä sivustolla: surepetcare.com

Saatavissa sinisenä, vihreänä, pinkkinä ja 
harmaana.

Poista kulho ja matto syöttölaitteesta 
puhdistettaessa. Pidä integroitu tiiviste 
optimaalisessa kunnossa pesemällä sitä 
vain käsin.

Mukana toimitetut kulhot ja matto on erityisesti suunniteltu toimimaan SureFeed-tuotteiden 
kanssa.  SureFeed-kulhoissa on integroitu tiiviste niiden yläkannessa.  Kun syöttölaitteen 
kansi on kiinni, kärpäset eivät pääse sisään ja ruoka pysyy tuoreempana. Silikonimatto 
auttaa kontrolloimaan sotkua, ja se voidaan poistaa päivittäin helppoa puhdistusta varten. 

Lisää väriä!

Varmista, että kulhot ja matot pestään ennen ensimmäistä käyttöä.
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Paristot

Poista ensin matto, käännä syöttölaite 
sitten ylösalaisin saadaksesi 

paristolokeron esiin.

Syötä paristot. Varmista, että +/- 
-symbolit paristoissa vastaavat itse 

syöttölaitteen symboleita.

Poista paristokannet.

Laita paristokannet takaisin.

1

3

2

4

Käytä aina neljää laadukasta 1,5 V C-kennon alkaliparistoa. Tämä varmistaa 
syöttölaitteesi parhaan toiminnan. Tuotetta ei ole suunniteltu käytettäväksi 
ladattavien paristojen kanssa. Valo syöttölaitteen takana vilkkuu muutaman 
sekunnin välein, kun paristot ovat vähissä.

+ +

- -

+

-
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Kansi avautuu ja valo vilkkuu vihreänä 
kerran sekunnissa. Syöttölaite pysyy tässä 

tilassa, kunnes lemmikki on opetettu tai 
peruutat painamalla uudestaan Lisää 

lemmikki (     ) -painiketta. 

Kun lemmikkisi syö kulhosta ja on opetettu, 
valo lakkaa vilkkumasta ja pysyy syttyneenä. 
Kun lemmikkisi siirtyy pois syöttölaitteelta, 

kansi sulkeutuu ja vihreä valo sammuu. 
Niiden mikrosirun numero on nyt tallennettu 

pysyvästi sen muistiin, silloinkin, kun 
paristot poistetaan.

Paina Lisää lemmikki (      ) -painiket-
ta, joka löytyy syöttölaitteen takaa.

Laita ruokaa/herkkuja kulhoon ja laita 
syöttölaite paikkaan, jossa tavallisesti 

syötät lemmikkiäsi.

Jos haluat käyttää syöttölaitetta useammalle kuin yhdelle lemmikille, voit tehdä tämän toistamalla 
prosessin. Pystyt tallentamaan enintään 32 lemmikkiä kuhunkin syöttölaitteeseen.

2

4

1

3

Kun opetat lemmikkisi syöttölaitteeseen, varmista, että muut lemmikit pidetään poissa. 
Jos väärä lemmikki opetetaan vahingossa, voit tehdä tehdaspalautuksen, joka on selitetty 
vianetsinnässä - katso sivu 16. Voit myös käyttää Sure Petcare RFID -kaulapantamerkkiä, jos 
lemmikilläsi ei ole mikrosirua, mutta käyttää pantaa.

Lemmikkisi opettaminen syöttölaitteeseen

Opettaaksesi lemmikin mikrosirun numeron, syöttölaitteen edessä vanteessa olevien antureiden on 
havaittava lemmikin läsnäolo. Siksi on tärkeää varmistaa, että lemmikkisi laittaa päänsä vanteen läpi 
syödäkseen. Vaikka kuinka heiluttaisit lemmikkiäsi syöttölaitteen edessä, sillä ei ole vaikutusta.
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Täytä nyt valitsemasi kulho lemmikkisi lempiruoalla, ja laita uudestaan syöttölaite lemmikin 
tavalliseen ruokailupaikkaan. 

Tämän ensimmäisen koulutusvaiheen aikana lemmikkisi 
opettamiseksi syöttölaitteen käyttöön, kansi ei sulkeudu sen 
jälkeen, kun ne ovat lopettaneet syömisen. 

Muista varata aikaa ja anna lemmikkisi tottua uuteen kulhoonsa. Kun ne ovat 
tyytyväisiä, jatka osaan 2.

On tärkeää antaa lemmikkisi tottua uuteen syöttölaitteeseen parin päivän ajan ennen 
kannen liikettä. Kun varmistetaan, että he ovat tottuneita uuteen kulhoon, siitä on apua, kun 
aloitamme esittelemään kannen liikettä. Tämä voi viedä jonkun aikaa, mutta ole kärsivällinen, 
äläkä siirry Osaan 2, ennen kuin lemmikkisi vaikuttaa itsevarmalta. Katso sivulta 11 apua 
erityisen varovaisten lemmikkien totuttamiseen syöttölaitteeseen.

1

3

2

Kun kansi on suljettu, paina kerran Koulutustoiminto (     ) -painiketta, 
joka löytyy syöttölaitteen takaa. Kansi avautuu ja valo vilkkuu 
oranssina (muutaman sekunnin välein).

Nyt kun lemmikkisi syö kulhosta, on jonkinlaista liikettä, kun 
kansi avautuu täysin. Kun ne lopettavat syömisen, se sulkeutuu 
hieman.

OSA 2 - Kannen liikkeen lisääminen

OSA 1 - Lemmikkisi esittely syöttölaitteelle

4

5

Aloita nyt liikemäärien lisääminen kanteen. Tämän avulla lemmikki tottuu kannen 
liikkeeseen 3 vaiheessa. Taas kerran parhaiden tulosten ja onnellisen lemmikin saamiseksi 
on tärkeää olla kärsivällinen eikä kiirehtiä tätä prosessia. Vaaditun ajan määrä jokaisessa 
vaiheessa vaihtelee kullekin lemmikille (päiviä/viikkoja), mutta suosittelemme käyttämään 
muutaman päivän jokaiseen vaiheeseen.

Aloita kannen liikkeen lisääminen painamalla Koulutustoiminto 
(      ) -painiketta uudestaan. Kansi sulkeutuu vähän, ja valo vilkkuu 
oranssina kahdesti. 

Lemmikkisi opettaminen syöttölaitteen käyttöön (koulutustila)
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Kun lemmikkisi on tyytyväinen liikkeeseen, paina Koulutustoiminto-
painiketta (      ) uudestaan. Kansi sulkeutuu seuraavaan asentoon, ja 
valo vilkkuu nyt oranssina 3 kertaa.

Muista varata aikaa. Älä jatka seuraavaan vaiheeseen, ennen kuin lemmikkisi 
on varma tämän kannen liikkeen kanssa.

Jatka taas syöttölaitteen käyttöä normaalisti, äläkä jatka seuraavaan 
vaiheeseen, ennen kuin lemmikkisi on varma tämän liikkeen kanssa.

Voit lopettaa koulutustilan milloin vain painamalla ja pitämällä alhaalla Koulutustoiminto (     ) 
-painiketta 5 sekunnin ajan.

Anna lemmikkisi käyttää kulhoa normaalisti samalla, kun ne tot-
tuvat uuteen kannenliikkeeseen. Kun sinun on vaihdettava ruoka, 
tee se normaalisti - katso sivu 5. Kun ruoka on vaihdettu, varmista, 
että painat avaa/sulje (     ) -painiketta sulkeaksesi kannen sen 
koulutusasentoon. 

Lemmikkisi pitäisi olla tyytyväinen kannen liikkeeseen nyt, 
joten tässä viimeisessä koulutusvaiheessa kansi sulkeutuu vielä 
pidemmälle. Kuten aikaisemmin, paina Koulutustoiminto-painiketta 
(      ) uudestaan. Kansi sulkeutuu lopulliseen asentoonsa, ja valo 
vilkkuu nyt oranssina 4 kertaa.

7

8

9

6

Kun lemmikkisi on tyytyväinen tähän lopulliseen asentoon, paina 
(      ) uudestaan. Kansi sulkeutuu täysin, eikä valo enää vilku. 
Syöttölaite on nyt kiinni ja päivittäisen käytön tilassa.

Kun käytät useita syöttölaitteita ja koulutat lemmikkejäsi, jatka seuraavaan koulutusvaiheeseen 
vasta, kun kaikki lemmikit ovat valmiita. Katso sivulta 12 lisätietoja.

? Jos lemmikkisi vaikuttaa hermostuneelta kannen sulkeutumiseen sen jälkeen, kun he ovat 
peruuttaneet pois, voit säätää kannen sulkeutumisaikaa. Katso täydet ohjeet sivulta 14.

Koulutustilan vihjeet
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Varovaisen lemmikin esittely syöttölaitteelle

1

3

5

4

2

Poista syöttölaite ruokailuympäristöstä. Laita 
lemmikkisi normaali kulho takaisin SureFeed-
kulhon kanssa. 

Kun lemmikkisi on tyytyväinen 
syöttölaitteeseen omassa ympäristössään, 
siirrä kulho syöttölaitteen matolle. 

Nyt voit aloittaa koulutusprosessin varmistaen, 
että lemmikkisi on tyytyväinen kannen 
liikkeisiin jokaisessa vaiheessa. Katso sivu 9

Katso, kuinka lemmikkisi lähestyy 
syöttölaitetta. Jos se on aina tietystä 
suunnasta, muuta rohkeasti syöttölaitteen 
asentoa niiden auttamiseksi. 

Kun he lopulta ovat tyytyväisiä, siirrä kulho 
syöttölaitteeseen kansi avoimessa asennossa.

Kun lemmikkisi vaikuttaa tottuneelta uuteen 
kulhotyyppiin (tämä voi viedä päiviä), laita 
syöttölaite takaisin niiden ympäristöön 
asettaen sen lähelle kulhoa.

Harvinaisissa tapauksissa voit huomata lemmikkisi tarvitsevan enemmän aikaa uuteen 
syöttölaitteeseen sopeutumiseen, vaikka kannen liikettä ei olisi. Kun näin on, on tärkeää 
antaa niiden tutustua ruokailuympäristönsä muutokseen vähittäin. Tämä voi viedä useita 
viikkoja, mutta on sen arvoista.
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Usean lemmikin kouluttaminen

1

3

5

2

4

Suosittelemme, että jokaisella lemmikillä on 
oma syöttölaitteensa. Tämän avulla yksilöllisiä 
ruokavalioita voidaan hallita asianmukaisesti. 

Varmista, että kaikki lemmikit tottuvat 
syömään syöttölaitteesta, kun se on 
avoimessa asennossa ennen koulutustilojen 
aloittamista. 

Kun edistyt koulutustiloissa, lemmikkisi oppii 
tunnistamaan oman syöttölaitteensa, koska 
se avautuu vain hänelle.

Aseta syöttölaitteet erilleen niin, että 
jokainen lemmikki pystyy erottamaan 
oman syöttölaitteensa. Eriväristen kulhojen 
käyttäminen voi auttaa tässä. 

Kun aloitat käyttämään koulutustiloja, 
muista siirtyä seuraavaan vaiheeseen vasta, 
kun kaikki lemmikit ovat tyytyväisiä 
kannen liikkeeseen.   

6

Huomaa: Tässä vaiheessa lemmikit voivat 
syödä kaikista syöttölaitteista. 

Kun koulutat useita lemmikkejä syöttölaitteen käyttöön, ne pääsevät toistensa ruokiin 
myöhempiin koulutusvaiheisiin asti. Tämän ajan kuluessa jatka lemmikkisi ruoan määrän 
valvomista ja hallintaa. 



13

Syöttölaite on suunniteltu vain 
sisäkäyttöön.

Estääksesi syöttölaitteen (ja itsesi) vahingot, 
älä aseta sitä ihmisten kulkureiteille, koska 

se voi aiheuttaa kompastumisvaaran.

Metallisten/sähkölaitteiden lähelle 
asettaminen ei normaalisti ole 
ongelma. Jos epäluotettavaa 

toimintaa esiintyy, syöttölaite voi olla 
siirrettävä pois laitteen luota.

Älä laita syöttölaitetta jääkaappiin 
tai aseta jääpakkauksia sen alle tai 

sisään.

Syöttölaitteen asetuspaikka
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Kannen sulkuviive

Jos sinusta tuntuu, että lemmikkisi on hermostunut kannen sulkeutumiseen sen 
jälkeen, kun he peruuttavat pois syöttölaitteesta tai jos sinulla on ahne lemmikki, joka 
yrittää röyhkeästi syödä lisäruokaa, voit lisätä tai vähentää aikaa, joka kannelta vie 
sulkeutumiseen sen jälkeen, kun lemmikki on lopettanut syömisen ja astunut pois.

Viiveen 
liukusäädin 
löytyy 
syöttölaitteen 
pohjalta.

Oletuksena liukusäädin on 
asetettu keskiasentoon (II) 
viiveen vakioaikaa varten.

Jos muut lemmikit varastavat 
ruokaa sen jälkeen, kun opetettu 

lemmikki on lopettanut syömisen, 
liu’uta liukusäädin asentoon (I) 
lyhyempää viivettä varten ennen 

kannen sulkeutumista.

Jos lemmikkisi näyttää 
hermostuneelta liikkeeseen 

syömisen jälkeen, liu’uta 
liukusäädin asentoon (III) 

asettaaksesi pitkän viiveen ennen 
kannen sulkeutumista.
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Kannen poistaminen puhdistusta varten

Virheellinen kannen syöttö 
(kansi vivun takana)

Asianmukainen kannen syöttö 
(kansi vivun edessä)

Käännä syöttölaitetta 
siten, että tausta on 
sinuun päin ja vedä 
kansi ylös.

Siirrä liukusäädin 
avattuun asentoon ja 
paina (     ) -painiketta 
takaa.

Laita kansi 
puhdistukseen jälkeen 
takaisin pitäen sen 
tasaisena, ja kun se on 
sisällä, taita kansi yli.

Siirrä liukusäädin 
lukittuun asentoon ja 
paina (     ) -painiketta 
syöttölaitteen 
sulkemiseksi.

i ii

iii

iv v

On tärkeää pitää SureFeed Microchip Pet Feeder puhtaana, jotta varmistettaisiin sen 
luotettava toiminta. Älä laita koko syöttölaitetta veteen tai astianpesukoneeseen.

Pese kansi käsin. Älä laita sitä 
astianpesukoneeseen.

Syöttölaite olisi säännöllisesti pyyhittävä kostealla liinalla 
tai puhdistusliinoilla. Varmista, että vanteen neljä mustaa 
pistettä pysyvät puhtaana koko ajan luotettavan toiminnan 
varmistamiseksi.

Puhdistus
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• Varmista, että anturit vanteen sisällä ovat puhtaat - katso sivua 15. 

• Laita uudet, laadukkaat 1,5 V C-kennon alkaliparistot. Varmista, että ne kaikki ovat 
oikeansuuntaisesti. Katso sivulta 7 tarkat tiedot. 

• Siirrä syöttölaite pois metallisten tai sähkölaitteiden luota. 

• Opeta lemmikkisi uudestaan käyttämällä Lisää lemmikki (     ) -painiketta - katso sivua 8. 

• Palauta syöttölaite tehdasasetuksiin pitämällä Lisää lemmikki (     ) -painiketta alhaalla 10 
sekunnin ajan (kunnes valot alkavat vaihdella punaisen / vihreän välillä ja kansi avautuu ja 
sulkeutuu). Opeta sitten lemmikkisi uudestaan syöttölaitteelle - katso sivu 8. 

• Keskustele eläinlääkärisi kanssa varmistaaksesi, että lemmikkisi mikrosiru toimii ja että 
se sijaitsee normaalissa paikassa. Jos mikrosirua ei ole tai se on siirtynyt huomattavasti 
ja tullut vaikealukuiseksi, mukana toimitettua Sure Petcare-kaulapantamerkkiä voidaan 
käyttää sen sijaan. Kiinnitä kaulapantamerkki lemmikkisi kaulapantaan ja toista 
asetusprosessi sivuilta 8-10.  Jos lemmikkisi ei käytä kaulapantaa, saat lisäneuvoja 
sivustolta surepetcare.com/help. 

• Toista koulutusprosessi - katso sivua 9 - antamalla lisää aikaa lemmikillesi tottua 
jokaisen vaiheen välillä. 

• Jos lemmikkisi on yhä erittäin varovainen syöttölaitteen suhteen, kokeile 
vaiheiden noudattamista sivulta 11 varmistaen, ettet yritä pakottaa lemmikkiäsi 
syömään missään vaiheessa.   

• Arvioi lemmikkisi ruokailuympäristöä. Lähestyvätkö ne aina kulhoa tietystä 
kulmasta? Huolestuttaako niitä olla selin oveen? Ei ole tiettyä suuntaa, johon 
syöttölaite on asetettava, joten jos sinun on muutettava sitä auttaaksesi 
lemmikkiäsi tuntemaan olonsa mukavammaksi, siirrä sitä rohkeasti. 

• Jos aikaviive kannen sulkeutumiseen sen jälkeen, kun lemmikkisi on lopettanut 
syömisen ja astunut pois, ei ole niille sopiva, voit lisätä aikaa, joka kannen 
sulkeutumiseen menee. Muuta viiveen liukusäädin kohtaan (III). Katso täydet 
ohjeet sivulta 14.

• Jos ahneet lemmikit yrittävät varastaa ruokaa avoimesta syöttölaitteesta, kokeile 
vähentää kannen sulkeutumisaikaa sen jälkeen, kun lemmikki on lopettanut 
syömisen. Muuta viiveen liukusäädin asentoon (I). Katso täydet ohjeet sivulta 14.

Lemmikkini ei ole tyytyväinen syöttölaitteen käyttöön

Toiset lemmikit varastavat ruokaa

Vianetsintä OSA 1?
Syöttölaite ei toimi
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Tarvitsetko vielä apua?
Löydät tarkempia ohjeita, videoita ja asiakastukifoorumeita 
osoitteesta:
 

surepetcare.com/help

Vianetsintä OSA 2?

• Tämän on luultavasti aiheuttanut ruoanjäämät, jotka tarttuvat kannen alle tai 
mekanismiin. Vaikka tämä voi pysäyttää kannen kiinnimenemisen kulhoon, sen 
olisi jatkettava luvattoman pääsyn estämistä ruoan äärellä kaikissa muissa paitsi 
äärimmäisissä tapauksissa.   
Varmistaaksesi, että kansi jatkaa asianmukaista sulkeutumista, on tärkeää 
tyhjentää ruokajäämät syöttölaitteen pinnoilta joka kerta, kun vaihdat ruokaa.

Syöttölaitteen kansi ei sulkeudu kokonaan

• Jos lemmikkisi ovat ymmällään siitä, mikä syöttölaite on niiden, kokeile käyttää 
erivärisiä kulhoja tässä auttaaksesi. 

• Koulutustilassa lemmikit voivat syödä kaikista käytettävissä olevista 
syöttölaitteista. Jatka koulutusvaiheiden läpi ja kun kansi sulkeutuu lisää, 
vähentäen pääsyä ruokaan, jokaisen lemmikkisi olisi alettava tunnistamaan oma 
kulhonsa. Katso sivu 12

Useiden lemmikkien kodit
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FI

Takuu: SureFeed Microchip Pet Feederissä on 3 vuoden takuu ostopäivästä alkaen, 
ostopäivän todisteen nojalla.  Takuu rajoittuu vikoihin, joita on aiheutunut viallisista 
materiaaleista, osista tai valmistuksesta.   Tätä takuuta ei sovelleta tuotteisiin, joiden vika 
on aiheutunut normaalista kulumisesta, väärinkäytöstä, laiminlyönnistä tai tahallisesta 
vahingosta.

Mikäli osavika esiintyy viallisten osien tai valmistuksen vuoksi, osa vaihdetaan 
kustannuksitta vain takuujakson ajan.  Valmistajan harkinnan mukaan vaihtotuote voidaan 
tarjota kustannuksitta vakavamman toimintahäiriön tapauksessa.  Tämä ei vaikuta 
lakisääteisiin oikeuksiisi.

Vastuuvapautuslauseke: SureFeed Microchip Pet Feeder sisältää valikoivat 
pääsyominaisuudet, jotka on suunniteltu minimoimaan riskit, että lemmikit syövät toistensa 
ruokaa.  Ei ole kuitenkaan mahdollista täysin taata kaikkien muiden lemmikkien poissaoloa 
kaikissa olosuhteissa.

Siinä harvinaisessa tapauksessa, että luvaton lemmikki pääsee syöttölaitteelle, Sure Petcare 
ei pysty takaamaan vastuuta mahdollisista vahingoista tai epämukavuudesta, joita voi 
esiintyä.

HUOMAA: VALMISTAJA EI OLE VASTUUSSA RADION TAI TV:N HÄIRIÖISTÄ, JOTKA AIHEUTUVAT 
TÄHÄN LAITTEESEEN TEHDYISTÄ LUVATTOMISTA MUOKKAUKSISTA. TÄLLAISET MUOKKAUKSET 
MITÄTÖIVÄT KÄYTTÄJÄN VALTUUTUKSEN LAITTEEN KÄYTTÖÖN.

Rekisteröi takuusi käymällä sivustolla: 
surepetcare.com/warranty

Takuu ja vastuuvapautuslauseke

Esittele onnellinen lemmikkisi 
ja kerro meille tarinasi. Liity 
mukaan Sure Petcare-yhteisöön! 
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Grattis till köpet av din nya foderautomat!  

Foderautomaten med chip är utformad för att känna igen antingen ditt husdjurs chip 
eller Sure Petcare RFID-bricka (en inkluderad, förpackningar om två säljs separat), 
vilket låter ditt husdjur komma åt sin mat medan andra djur hålls borta från den. Den 
är utformad för att användas i hushåll med flera husdjur och känner igen behöriga 
husdjur och öppnas bara för dem. Om ett obehörigt girigt eller bråkigt husdjur 
försöker äta från skålen kommer den inte öppnas eller så kommer foderautomaten 
att stängas om locket är öppet. SureFeeds skålar har en inbyggd tätning högst upp. 
Den är utformad så att skålen tätas högst upp när foderautomatens lock stängs, vilket 
håller maten fräschare längre.  

Du installerar foderautomaten i ditt hem genom att följa de enkla stegen som beskrivs 
i denna bruksanvisning. Vi visar dig allt, från hur du sätter i batterierna till hur du lär 
ditt husdjur att använda foderautomaten. När ett behörigt husdjur för in huvudet i 
bågen på framsidan av foderautomaten läser den av dess chip eller ID-bricka. Locket 
öppnas bara för behöriga husdjur (upp till 32). 

Vad finns i förpackningen 
Foderautomat med chip
Enkel grå skål
Delad grå skål
Grå matta
Sure Petcare RFID-bricka

SV Välkommen till din nya foderautomat

2

4 5

3

1
1

2

3

4

5
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Innehåll
 
Knappar och lampor

Normal drift

Byta ut maten (öppna/stäng locket) 

Skålar och mattor

Batterier

Lära foderautomaten känna igen ditt husdjur

Lära ditt husdjur använda foderautomaten 
(träningsläge) 
 DEL 1 - Bekanta ditt husdjur med foderautomaten
 DEL 2 - Öka lockets rörelser

Bekanta försiktiga husdjur med foderautomaten

Träna flera husdjur

Var foderautomaten ska placeras 

Fördröjd stängning av lock

Rengöring

Felsökning

Garanti och ansvarsfriskrivning
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Reglaget låser/
låser upp locket 
så att du kan ta 
av och rengöra 
den. Se sidan 33

Lampor – se 
beskrivning nedan.

Blinkar grönt (en gång i sekunden) – Inlärningsläge

Gröna (konstant – Chipet har lästs av (eller memorerats)

Blinkar orange – Foderautomaten är i Träningsläge

Blinkar rött (med några få sekunders mellanrum) – Låg batterinivå

Lampor

Knappar och lampor

Lägga till ett husdjur – används för att lära 
foderautomaten känna igen ditt husdjurs chip. Se 
sidan26

Öppna / stäng – ger tillgång till skålen för 
att fylla på eller rengöra den.

Träningsfunktion – används för att lära ditt 
husdjur använda foderautomaten. Se sidan 27

Det finns 3 huvudkontroller på baksidan av foderautomaten:

Sensorerna 
känner av när 
ditt husdjur 
närmar sig 
foderautomaten.

Automatmatta – används för 
att fånga upp spilld mat.
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När ett husdjur placerar huvudet inuti bågen på 
framsidan av foderautomaten aktiveras chipläsaren.

Normal drift

När den är installerad (se sida 26–28 för installation och träning) kommer SureFeed foderautomat med 
chip att stoppa giriga eller bråkiga husdjur från att komma åt mat som inte är deras, vilket låter dig 
kontrollera dina husdjurs specialkost, medicin och dieter. Det är vanligt för husdjur att äta små mängder 
mat då och då under dagen. SureFeeds skålar med tätning är utformade för att hålla mat som ligger 
framme fräsch under dagen och minska spill.

1

2

3

4

Foderautomatens lock förblir stängt hela tiden tills 
det öppnas för att byta ut maten – se sidan 23 – eller 
ett behörigt husdjur kommer för att äta.

Om husdjuret är behörigt och tillåts äta kommer 
locket att öppnas för det. 

Om ett girigt, obehörigt husdjur försöker äta från 
foderautomaten medan locket är stängt öppnas det helt 
enkelt inte. 

När ditt husdjur har ätit och gått iväg från foderautomaten 
kommer locket att stängas efter en kort stund (se sidan 
32 för att justera tiden det tar för locket att stängas). Detta 
gör att skålen försluts och maten hålls fräsch.

Behöriga husdjur

Obehöriga husdjur
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Tryck på öppna-/stäng-
knappen (     ) för att öppna 

foderautomaten.

Fyll en ren skål med mat. Se till 
att du inte fyller på skålen för 
mycket då detta kan förhindra 
att locket stängs helt och ställa 

till det.

Rengör skålen eller byt ut 
den mot en ny skål.

Ta ut den smutsiga 
skålen och rengör den.

Sätt tillbaka den påfyllda skålen 
i foderautomaten och tryck på 

öppna-/stäng-knappen (     ) för att 
stänga locket och försluta maten. 

Foderautomaten kan sedan användas 
som vanligt.

Innan du sätter tillbaka skålen i 
foderautomaten, se till att alla 

foderautomatens ytor är rena och att 
det inte finns något spill kvar under 
skålen. Detta gör att locket kan röra 

sig fritt och försluta skålen helt.

Byta ut maten (öppna/stäng locket)

Det är viktigt att byta ut ditt husdjurs mat dagligen, inte bara för att se till att dina husdjur förblir glada 
och friska utan även för att hålla foderautomaten hel och ren.

1

2

3

4

6

5
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Om du har flera foderautomater eller om du bara vill göra 
din foderautomat mer personlig kan du köpa färgade 
skålar och mattar separat.

Lämplig för en portion våt- eller 
torrfoder.

Den delade skålen är avsedd för att lägga 
upp våt- och torrfoder samtidigt.

Silikonmattan placeras på foderauto-
matens framsida (se sida 21 för mattans 
placering) och är utformad för att fånga 
upp spilld mat samt rengöras dagligen.

Skålar och mattor

För att köpa fler skålar och mattor, hör med din Sure Petcare-
återförsäljare eller gå till: surepetcare.com

De finns tillgängliga i blått, grönt, rosa och 
grått.

Ta bort skålen och mattan från 
foderautomaten när du rengör dem. För att 
hålla tätningen i gott skick rekommenderar 
vi att de bara handdiskas.

De medföljande skålarna och mattan är särskilt utformade för SureFeeds produkter.  
SureFeeds skålar har en inbyggd tätning högst upp.  När foderautomatens lock stängs 
förhindrar det att flugor kommer åt maten och gör att den håller sig fräsch. Silikonmattan 
fångar upp spill och kan tas av och rengöras dagligen. 

Ge den en färgklick!

Se till att tvätta skålarna och mattorna innan de används för första gången.
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Batterier

Avlägsna först mattan och vänd sedan 
foderautomaten upp och ner för att 

komma åt batteriluckorna.

Sätt i batterierna. Se till att plus- och mi-
nussymbolerna på batterierna överensstäm-

mer med symbolerna på foderautomaten.

Öppna batteriluckorna.

Sätt tillbaka batteriluckorna.

1

3

2

4

Använd alltid 4 st 1,5 V alkaliska C-batterier av god kvalitet. Detta säkerställer att 
din foderautomat fungerar så väl som möjligt. Denna produkt är inte utformad för 
att användas med laddningsbara batterier. Lampan på baksidan av foderautomaten 
blinkar rött med några få sekunders mellanrum om batterinivån är låg.

+ +

- -

+

-
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Locket öppnas och lampan blinkar grönt 
varannan sekund. Foderautomaten förblir i 

detta läge tills den lär sig känna igen ett husdjur 
eller om du avbryter inlärningen genom att 
trycka på knappen Lägga till husdjur (     ) en 

andra gång. 

När ditt husdjur äter från skålen och 
foderautomaten lär sig känna igen den slutar 

lampan blinka och fortsätter lysa. När ditt 
husdjur går iväg från foderautomaten stängs 

locket och den gröna lampan slocknar. Chipets 
nummer lagras permanent i foderautomatens 

minne, även om batterierna tas ut.

Tryck på knappen Lägg till husdjur 
(     ) på baksidan av foderautomaten.

Placera mat/godis i skålen och ställ 
foderautomaten där du brukar mata 

husdjuret.

Om du vill använda foderautomaten för mer än ett husdjur upprepar du processen. Du kan 
lagra upp till 32 husdjur i varje foderautomat.

2

4

1

3

Se till att hålla alla andra husdjur borta när du lär foderautomaten känna igen ditt husdjur. 
Om du lär foderautomaten känna igen fel husdjur av misstag kan du återställa den till sina 
fabriksinställningar enligt instruktionerna för felsökning – se sidan 34. Du kan även använda 
Sure Petcare RFID-brickan om ditt husdjur inte har ett chip eller ett halsband.

Lära foderautomaten känna igen ditt husdjur

För att lära sig husdjurets chipnummer måste sensorerna i bågen på framsidan av 
foderautomaten upptäcka husdjuret. Därför är det viktigt att husdjuret för huvudet genom 
bågen för att äta. Att svänga husdjuret framför foderautomaten kommer inte att hjälpa.
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Fyll skålen med husdjurets favoritmat och ställ tillbaka foderautomaten där ditt husdjur föredrar 
att äta. 

Under det första steget av att lära ditt husdjur äta från 
foderautomaten kommer locket inte att stängas efter att de har 
ätit klart. 

Kom ihåg att låta det ta sin tid och låt ditt husdjur vänja sig vid den nya 
skålen. När det är nöjt, gå vidare till del 2.

Det är viktigt att låta ditt husdjur vänja sig vid den nya foderautomaten i ett par dagar utan 
att locket rör på sig. De behöver vänja sig vid sin nya skål innan locket börjar röra på sig. Det 
kan ta ett tag, men ha tålamod och gå inte vidare till del 2 innan ditt husdjur vänjer sig vid 
foderautomaten. Se sida 29 för hjälp om hur du bekantar särskilt försiktiga husdjur med 
foderautomaten.

1

3

2

Medan locket är stängt, tryck en gång på träningsknappen (      ) på 
baksidan av foderautomaten. Locket öppnas och lampan blinkar 
orange med några få sekunders mellanrum.

När ditt husdjur äter från skålen kommer locket att öppnas 
helt. När det har ätit klart stängs locket något.

DEL 2 - Öka lockets rörelser

DEL 1 - Bekanta ditt husdjur med foderautomaten

4

5

Låt locket röra sig mer. Detta gör att ditt husdjur vänjer sig vid att locket rör sig i 3 steg. 
Ha tålamod och stressa inte för att uppnå bästa resultat och ditt husdjurs välmående. 
Mängden tid som krävs för varje steg skiljer sig åt för varje husdjur (dagar/veckor), men vi 
rekommenderar att låta varje steg ta några dagar.

Börja öka hur mycket locket rör sig genom att trycka på 
träningsknappen (      ) igen. Locket stänger sig lite och lampan 
blinkar orange två gånger.  

Lära ditt husdjur använda foderautomaten 
(träningsläge)
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När ditt husdjur har vant sig vid hur locket rör sig, tryck på 
träningsknappen (      ) igen. Locket kommer att stängas ytterligare en 
bit och lampan kommer att blinka orange 3 gånger.

Kom ihåg att ha tålamod. Gå inte vidare till nästa steg innan ditt husdjur har 
vant sig vid hur locket rör sig.

Fortsätt återigen att använda foderautomaten som vanligt och gå inte vidare 
till nästa steg innan ditt husdjur har vant sig vid hur locket rör sig.

Du kan när som helst avsluta träningsläget genom att hålla inne träningsknappen (     ) i fem 
sekunder.

Låt ditt husdjur använda skålen som vanligt medan de vänjer 
sig vid lockets nya rörelser. När du behöver fylla på mat, gör som 
vanligt – se sidan 23. Efter att du fyllt på mat, se till att trycka på 
öppna-/stäng-knappen (      ) för att stänga locket i dess tränings-
position. 

Ditt husdjur bör nu ha vant sig vid hur locket rör sig så i det 
sista steget av träningen stängs locket ännu mer. Tryck på 
träningsknappen (      ) igen. Locket kommer att stängas till sin 
sista position och lampan kommer att blinka orange 4 gånger.

7

8

9

6

När ditt husdjur har vant sig vid den sista positionen trycker 
du på (      ) igen. Locket stängs helt och lampan slutar blinka. 
Foderautomaten är nu stängd och i sitt dagliga användningsläge.

Om du använder flera foderautomater och tränar dina husdjur, gå först vidare till nästa steg när 
alla husdjur är redo. Se sidan 30 för mer information.

? Om ditt husdjur verkar nervöst då locket stängs efter att de gått iväg från foderautomaten 
kan du justera hur lång tid det tar innan locket stängs. Se sidan 14 för mer information.

Tips för träningsläget
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Bekanta försiktiga husdjur med foderautomaten

1

3

5

4

2

Ta bort foderautomaten från matplatsen. 
Byt ut ditt husdjurs vanliga skål mot 
SureFeed-skålen. 

När ditt husdjur har vant sig vid att ha 
foderautomaten vid sin matplats sätter du 
skålen på foderautomatens matta. 

Du kan nu påbörja träningen så att ditt 
husdjur vänjer sig vid hur locket rör sig i 
varje steg. Se sidan 27

Observera hur ditt husdjur närmar sig 
foderautomaten. Om det alltid närmar sig 
från en viss riktning, tveka inte att vrida 
foderautomaten för att göra det enklare för det. 

När de har vant sig vid detta sätter du 
slutligen skålen i foderautomaten med 
locket öppet.

När ditt husdjur verkar ha vant sig vid den 
nya skåltypen (det kan ta flera dagar) sätter 
du tillbaka foderautomaten vid matplatsen 
nära skålen.

I ovanliga fall kan ditt husdjur behöva mer tid för att vänja sig vid den nya foderautomaten, 
även om locket inte rör sig. I sådana fall är det viktigt att det gradvis vänjer sig vid 
förändringarna vid sin matplats. Detta kan ta flera veckor men är väl värt mödan.
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Träna flera husdjur

1

3

5

2

4

Vi rekommenderar att varje husdjur får sin 
egen foderautomat. Detta ger dig kontroll 
över varje enskilt husdjurs kost. 

Se till att alla husdjur vänjer sig vid att äta 
från foderautomaten med locket uppe 
innan du går vidare till träningslägena. 

Då du går vidare till nästa träningsläge 
kommer husdjuren att lära sig vilken 
foderautomat som är deras eftersom den bara 
öppnas för dem.

Se till att foderautomaterna står isär så att 
varje husdjur kan avgöra vilken foderautomat 
som är dess. Att använda skålar med olika 
färger kan hjälpa. 

När du börjar använda träningslägena, 
tänk på att först gå vidare till nästa steg 
när alla husdjur har vant sig vid hur locket 
rör sig.    

6

Obs: I detta skede kan husdjuren äta från 
alla foderautomater.  

Om du tränar flera husdjur att använda sina foderautomater kommer de att kunna komma 
åt varandras mat tills de senare stegen i träningen. Under tiden måste du fortsätta att 
övervaka och sköta dina husdjurs matintag. 
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Foderautomaten är endast 
avsedd för inomhusbruk.

För att förhindra att foderautomaten (eller 
du själv) skadas, försök inte ställa den där 
personer går förbi regelbundet då de kan 

snubbla på den.

Att ställa den nära metall-/elapparater 
är normalt inte något problem. Om 

problem uppstår kan du behöva flytta 
foderautomaten från apparaten.

Placera inte foderautomaten 
i kylen eller lägg ispåsar i eller 

under foderautomaten.

Var foderautomaten ska placeras
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Fördröjd stängning av lock

Om du tycker att ditt husdjur verkar nervöst när locket stängs efter att de går iväg från 
foderautomaten eller om du har ett girigt husdjur som försöker tvinga sig fram för att få mer 
mat kan du öka eller minska tiden innan locket stängs efter att husdjuret ätit klart och gått 
iväg.

Fördröjningsreglaget finns på 
undersidan av foderautomaten. 

Som standard står reglaget på 
den mellersta inställningen (II) 

med normal fördröjning.

Om andra husdjur stjäl mat efter att 
det inlärda husdjuret har ätit klart 
kan du skjuta reglaget till (I) för att 

locket ska stängas snabbare.

Om ditt husdjur verkar nervöst när 
locket stängs efter att det ätit kan du 
skjuta reglaget till (III) för att det ska 

ta längre tid innan locket stängs.
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Hur du tar av locket för att rengöra det

Felaktigt inskjutet lock 
(lock bakom spaken)

Rätt inskjutet lock 
(lock framför spaken)

Vrid på foderautomaten 
så att baksidan är vänd 
mot dig och dra upp 
locket.

Skjut reglaget till 
upplåst läge och tryck 
på knappen (     ) på 
baksidan.

När det är rent håller 
du locket platt och 
sätter tillbaka det. 
När det är på plats 
viker du det.

Skjut reglaget till låst läge 
och tryck på knappen (     ) 
på baksidan för att stänga 
foderautomaten.

i ii

iii

iv v

Det är viktigt att hålla din SureFeed foderautomat med chip ren så att den fungerar som den 
ska. Sänk inte ner hela foderautomaten i vatten eller diska den i diskmaskinen.

Handdiska locket. Diska det 
inte i diskmaskinen.

Foderautomaten bör torkas av med en fuktig trasa eller 
rengöringsduk. Se till att de fyra svarta prickarna på 
bågen hålls rena.

Rengöring
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• Se till att sensorerna inuti bågen är rena – se sidan 32. 

• Sätt in nya 1,5 V alkaliska C-batterier av god kvalitet. Se till att de ligger i rätt riktning. Se 
sidan 25 för mer information. 

• Flytta foderautomaten så att den inte står nära några metall- eller elapparater. 

• Lär den känna igen ditt husdjur igen med knappen Lägga till husdjur (     ) – se sidan 26. 

• Återställ foderautomaten till sina fabriksinställningar genom att hålla inne knappen Lägga 
till husdjur (     ) i 10 sekunder (tills lampan börjar blinka rött/grönt och locket öppnas och 
stängs). Lär foderautomaten känna igen dina husdjur igen – se sidan 26. 

• Be din veterinär kontrollera att ditt husdjurs chip fungerar och att det ligger där det ska. Om 
ditt husdjur inte har något chip eller om det har rört på sig och är svårt att läsa av kan den 
inkluderade Sure Petcare-brickan användas istället. Fäst brickan i ditt husdjurs halsband och 
upprepa inställningsprocessen på sidan 26-28.  Om ditt husdjur inte vill bära ett halsband, 
gå till surepetcare.com/help för mer hjälp.

• Upprepa träningen – se sidan 27 – och ge ditt husdjur mer tid att vänja sig i varje steg. 

• Om ditt husdjur fortfarande är nervöst nära foderautomaten, upprepa stegen på sidan 29 
och försök aldrig tvinga ditt husdjur att äta från foderautomaten.  

• Gör en bedömning av ditt husdjurs matplats. Närmar det sig alltid sin skål från samma 
riktning? Tycker det inte om att ha ryggen vänd mot dörren? Foderautomaten måste inte 
vara vänd i någon särskild riktning, så tveka inte att vrida på den om det hjälper ditt husdjur 
att känna sig bekvämare med den. 

• Om fördröjningen innan locket stängs efter att ditt husdjur ätit klart och gått iväg inte passar 
husdjuret kan du öka tiden det tar för locket att stängas. Flytta reglaget till (III). Se sidan 14 
för mer information.

• Om giriga husdjur försöker stjäla mat från en öppen foderautomat kan du minska 
tiden det tar för locket att stängas efter att husdjuret har ätit klart. Flytta reglaget 
till (I). Se sidan 14 för mer information.

Mitt husdjur tycker inte om att använda foderautomaten

Andra husdjur tar maten

Felsökning DEL 1?
Foderautomaten fungerar inte
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Behöver du mer hjälp?

För ingående guider, videor och kundforum, gå till:  

surepetcare.com/help 

Felsökning DEL 2?

• Detta orsakas som regel av att matrester fastnar under locket eller i dess 
mekanism. Även om detta förhindrar att locket förseglar skålen bör locket 
fortfarande förhindra okontrollerad tillgång till maten förutom i extrema fall. 
 
För att se till att locket stängs helt är det viktigt att ta bort matrester från 
foderautomatens ytor varje gång du lägger i ny mat.

Locket stängs inte helt

• Om dina husdjur är förvirrade över vilken foderautomat som är deras, pröva att 
använda skålar i olika färger. 

• I träningsläget kan husdjuren äta från alla foderautomater. Fortsätt med de olika 
träningsstegen och allteftersom locket stängs mer och mer och minskar deras 
möjlighet att komma åt maten kommer dina husdjur att lära sig vilken skål som är 
deras. Se sidan 30

Hem med flera husdjur



SV

36

Garanti: SureFeed foderautomat med chip har 3 års garanti från och med inköpsdatumet 
mot uppvisande av kvitto.  Garantin är begränsad till material-, komponent- och 
tillverkningsfel.   Garantin omfattar inte produkter med fel som orsakas av normalt bruk och 
slitage, misskötsel, vanskötsel eller avsiktlig skada.

Vid fel på grund av felaktiga delar eller felaktigt utförande kommer delen att ersättas utan 
kostnad endast under garantiperioden.  Efter tillverkarens godtycke kan en ersättande 
produkt tillhandahållas utan kostnad vid svårare fel.  Detta påverkar inte dina lagliga 
rättigheter.

Ansvarsfriskrivning: SureFeed foderautomat med chip använder selektiva åtkomstfunktioner 
som är utformade för att minimera risken för att husdjur stjäl varandras mat.  Det är 
dock inte möjligt att fullständigt garantera att alla andra husdjur hålls ute under alla 
omständigheter.

Om ett obehörigt husdjur skulle få tillgång till foderautomaten åtar sig inte Sure Petcare 
ansvar för skador eller besvär som uppstår.

OBS: TILLVERKAREN ÄR INTE ANSVARIG FÖR EVENTUELLA RADIO- ELLER TV-STÖRNINGAR 
SOM ORSAKAS AV OBEHÖRIGA ÄNDRINGAR AV DENNA UTRUSTNING. SÅDANA ÄNDRINGAR 
HÄVER ANVÄNDARENS BEHÖRIGHET ATT ANVÄNDA UTRUSTNINGEN.

För att registrera din garanti, gå till:
surepetcare.com/warranty

Garanti och ansvarsfriskrivning

Presentera ditt glada husdjur och 
dela med dig av din berättelse. 

Gå med i Sure Petcares 
community! 



Edustaja Suomessa/ Representant i Finland:
Biofarm Oy, Yrittäjäntie 20, 03600 KARKKILA. Puh./ 
tel. 09-225 2560

Hereby, Sure Petcare, a trading name of SureFlap Ltd, declares that this Sealed Pet 
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of EC Directives. The up-to-date Declaration of Conformity (DoC) may be consulted at 
www.surepetcare.com/ecdoc
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